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REINTEGRATION

Forschungsergebnisse
und
Erfanhrungen




are berufliche

rationsprobleme

haben haufig Personen,

= die ihren Berufseinstieg direkt im Ausland begonnen haben,
bzw.

® die vorher nicht oder nur sehr kurze Zeit im Inland
berustatig waren

=» die langer als 5 Jahre ununterbrochen im Ausland téatig
waren; nach 8 Jahren sinken erfahrungsgemaf die

il
@\E Reintegrationschancen betrachtlich.
0L

= die im Rahmen des Auslandseinsatzes tUberproportionale
Karrierespriunge gemacht haben ( 2 Stufen und mehr)

=» die ins Ausland “entsorgt” worden sind
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eintegrationsprobleme IFIM |

treten gehauft auf bei Personen,

=» denen die soziale Integration im Gastland nicht gelungen ist
» die sich im Gastland verheiratet haben

=» die zulange (>5/ 8 Jahre) ununterbrochen im Ausland gelebt
haben

®» deren Ehe / Partnerschaft im Ausland kaputt gegangen ist

sowie gelegentlich

=» die als Kinder ihre Pupertat tiberwiegend im Ausland erlebt
haben
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Eptsendepolitik ist wichtig

@ Durch gezielte Entsendepolitik kann Reintegration erleichtert
— werden:

=» MOoOglichst keine Entsendung langer als 5 Jahre

» Zweitentsendungen erst, wenn mindestens 1-2 Jahre
“Homebase” dazwischen lagen

®» Bel Ausreise keine nicht einlésbaren Versprechungen
machen (bzw. auf solche vertrauen)

» Keine Uberproportionalen Karrierespringe im Ausland

Reintegration mufd von Anfang an mitgeplant werden

Heimatland vereinbaren

L

his

>=

@ =» Beil Entsendung festen Ansprechpartner (Coach) im
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Ceaching durch Homebase

@ Der Coach

sollte eine auslandserfahrene Flihrungskraft sein
sollte zu dem MA ein gutes Verhaltnis haben
Ist zentraler Ansprechpartner fur den MA im Ausland

Ist flr die Entwicklung / Beurteilung des MA
mitverantwortlich

versorgt den Mitarbeiter mit relevanten Infos aus der
Homebase

=» sorgt ggf. fur Weiterbildungsmaoglichkeiten wahrend des

—
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> Einsatzes
A
C

4

+ &+ &

¥

®» sieht den Auslandsmitarbeiter beli DR etc. beider
Ist fur Reentry- und Repositionierung mitverantwortlich

\ 4
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eniung und Evaluation vor Ort IFIM -

@ Wahrend des Auslandseinsatzes ist ein regelmaliiges (jahrlich)
Feedback durch den jeweiligen Vorgesetzten vor Ort
oo unerlailich.

Kategorien dabei:
@ fachliche Entwicklung und Bewaltigung der Aufgabe
@ Entwicklung der Fihrungs- und Managementkompetenzen
@ Personlichkeitsentwicklung / - Veranderung im Ausland
@ Gelingen von Akkulturation und Adaption
@ Akzeptanz und Wertschatzung bei Mitarbeitern und Kunden

_
——
%
e
> @ Ziel- und ggf. Verhaltensvereinbarungen fur Folgezeitraum
oL

Uber die Ergebnisse wird auch der Coach informiert.
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Planung

@ =» Sie sollte spatestens 9-6 Monate vor Vertragsende stattfinden.

®» Sie sollte mit einem ca. 1 wochigen Aufenthalt in der Homebase
verbunden sein.

H

O

Ziele des Aufenthalts:
@ Klarung der vertraglichen Situation, falls erforderlich (Personalabt)

@ Evaluationsgesprach bezogen auf Projektfortschritt, Situation vor Ort
(Fachabt.)

@ Evaluationsgesprach bezogen auf persdnliche Entwicklung (Coach /
Personalabt.)

@ Klarung der Repositionierung / des Standorts nach Rickkehr (Coach /
Personalabt.)

@ ggf. Klarung bezuglich Nachfolger vor Ort / Ubergabe (Fach / Pers)
@ Klarung bezlglich familiarer Repatriierung (Coach / Pers)
@ Klarung technischer Fragen (Wohnung, Umzug etc.)

ORYRIGIHT
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Die Reentry - Phase dauert in der Regel zwischen 4 - 12 Wochen:

=

®» Sie ist gekennzeichnet durch hohe familiare und organisatorische
Belastungen (Umzug etc.)

O

» Sie ist oft verbunden mit voribergehenden beruflichen und
sozialen Desorientierungsphanomenen (Reentry - Kulturschock)

» Sie geht haufig einher mit sozialen Enttauschungen und Verlusten
(bez. ehemaliger Freunde, Bekannte, Familie...)

» Berufliche Enttauschungen und Frustrationserlebnisse ( bez.
Karriereerwartungen, soziales Ansehen, Interesse von
Vorgesetzten und Kollegen)

Sie |6st oft das Bedurfnis nach personlicher Neuorientierung
(Neuanfang) aus

ORYRIGIHT

Der Coach sollte in dieser Phase zur Verfigung stehen.
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Die Reentry - Phase kann durch Support wesentlich erleichtert
werden

=» durch eine gute und rechtzeitige Reentry — Planung
®» Unterstlitzung beim Umzug z.B. durch Relocation — Service

» durch ein gezieltes Briefing der aufnenmenden Umgebung
(Vorgesetzte und Kollegen)

= indem das Unternehmen (Obere Fuhrungskrafte) Interesse
fur die im Ausland gemachten Erfahrungen zeigt

=» durch einen qualifizierten Coach, der als Gesprachspartner
zur Verfigung steht

®» ggf. durch Unterstltzung der familiaren Reintegration

ORPYRIGIHT: =
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DEr Reintegrationsprozeld

@ dauert insgesamt meist 6 - 9 Monate.
——
Im Mittelpunkt dieses Prozesses stehen:

=» Berufliche Einarbeitung und Reorientierung

» Verarbeiten der im Ausland gemachten Erfahrungen und
Erlebnisse

» Revitalisierung alter und Aufbau neuer sozialer
Beziehungen

= ggf. familiares Wiedereinleben (Rollenveranderungen etc.)

L
nr
> ®» Re-Definition der eigenen (sozio-kulturellen) Identitat
O

» gesellschaftliche Re-Orientierung (viele subtile
Veranderungen nachvollziehen)
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IFIM

“—_IL Veranderte berufliche Anforderungen im Ausland flihren zu

= @ Verantwortungszuwachs beztglich
e Budget-Verantwortung

e Ergebnis-Verantwortung

e Personal-Verantwortung

e Strategie-Verantwortung

@ genereller beruflicher Horizonterweiterung beztglich
e Strukturen und Prozesse

—
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> e Organisation
@
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e FUhrung und Umgang mit Mitarbeiter-Erwartungen
e Kundenerwartungen
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Wikkingen des Auslandseinsatzes IFIM -

@ erlebter Qualifikationszuwachs erlebte Dequalifikation
——

o « =groflere Verantwortlichkeit ®neueste technische Entwicklungen
®Fiuhrungserfahrung Bwas ist “in” in Germany?
-rEntscheld_ungen tre_ff_e_n" waktuelle Management-Moden
mOrganisation / Flexibilitat ®Kontakte, Beziehungen fehlen

B\\issensvermittiun .
2 Global View” J ®»Rules and procedures im
obal View Stammhaus

®Kenntnis anderer Markte .
enntnis ®»Neueste Produktkenntnis
®Erierntes kann nicht umgesetzt

—
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“der Blickwinkel hat sich
verandert, die personliche
Kompetenz ist gestiegen - leider “es kostet erhebliche Miihe, an all

wird das nicht honoriert” das den Anschlul® wieder zu finden”
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@ Reintegrationsseminare sollten regelmaldig (quartalsweise)
— vom entsendenden Unternehmen angeboten werden.

Relntegrationsseminar

Zielsetzung / Schwerpunkte:
» Erfahrungsaustausch mit anderen Ruckkehrern

=» Gezielte Reflexion der im Ausland gemachten personlichen
Erfahrungen und Qualifikationszuwachse

» Erfahrungssicherung fir das Unternehmen

» Auswertung der Entsendepolitik -->
Verbesserungsmaoglichkeiten

Methoden und Vorgehensweisen bei der Umsetzung der im
Ausland gemachten Erfahrungen

=» Unterstltzung der sozialen und familidren Reorientierung

ORPYRIGIHT:
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REINtegrationsseminare

@ Erfahrungen hierzu:
——

» Mitausgereiste Partner/innen sollten uneingeschrankt teilnehmen
konnen

®» Der Rahmen sollte auch “Anerkennung” durch das Unternehmen
signalisieren (Ortswahl etc)

®» An 1 Abend sollten sich OFK Uber die Erfahrungen berichten
lassen und die aktuelle internationale Strategie erlautern

®» An 1 Abend sollten ehemalige Riuckkehrer (2-3 Jahre friher) als
Gesprachspartner verfugbar sein (“Riuckkehrer - Karrieren”)

vertreten sein

® Das frihere Einsatzland spielt keine Rolle. Der ideale Zeitpunkt ist
zwischen 6-12 Wochen nach Ruckkehr.

—
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> ®» Am Seminar sollten Mitarbeiter aus Auslandspersonalbereich
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